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Informa�ons personnelles

Au cours de mes missions chez Worldline puis chez Davidson Canada, j'ai eu l'occasion de travailler sur divers projets pour des 
clients aussi variés que Bell, la ville de Paris, l'Ile-de-France Mobilité, ou l'université Laval, ce qui m'a permis d'élargir mes 
compétences techniques (développement, hébergement, exploita�on) et organisa�onnelles (ges�on de projet, méthodologies 
Agiles). 
 
En parallèle de ces ac�vités, je me suis spécialisé dans les technologies cloud, notamment Google Cloud Pla�orm (GCP), où j'ai 
pu approfondir mes compétences dans l'architecture et la mise en œuvre de solu�ons cloud. 
 
Passionné par les méthodologies Agiles, j'apprécie de découvrir et d'expérimenter de nouvelles approches pour op�miser la 
collabora�on d'équipe et la ges�on de projet. Mon intérêt pour ces méthodes m'amène à sans cesse adapter et a�ner mes 
pra�ques professionnelles. 
 
En�n, en tant qu'organisateur d'Agile Tour Montréal et du GDG Cloud Montréal, je contribue ac�vement à la communauté en 
partageant mes connaissances et en favorisant les échanges entre professionnels du cloud et de l'agilité.

�orianley.com
�orian.ley15@gmail.com
438 499-7444
Montréal, Canada

�orian-ley

Expériences professionnelles

Davidson Canada - Université Laval

Analyste d'a�aires

Contexte  
L'Université Laval ayant deux besoins spéci�ques d'analyse d'a�aires, une étude des ou�ls pour le suivi des étudiants en cycles 
supérieurs à l'École de psychologie a été réalisée, puis une analyse pour la ges�on de l'intranet de la Faculté des sciences de 
l'éduca�on a été conduite. L'accompagnement des deux facultés a permis d'iden��er des solu�ons adaptées à leurs besoins 
stratégiques.

Étudier les technologies u�lisées par l'École de psychologie et la Faculté des sciences de l'éduca�on.
Rencontrer les ges�onnaires des facultés pour comprendre leurs enjeux et a�entes.
Organiser et animer des ateliers collabora�fs avec les par�es prenantes pour a�ner les besoins et priorités.
Rédiger des rapports détaillés contenant les résultats des analyses et les recommanda�ons adaptées à chaque faculté.
Présenter les rapports à la direc�on de l'Université Laval, incluant des proposi�ons concrètes pour la mise en œuvre des
solu�ons.

https://florianley.com/
mailto:florian.ley15@gmail.com
tel:438 499-7444
https://www.linkedin.com/in/florian-ley/


juillet 2023 – avril 2024

juillet 2021 – juillet 2023

Davidson Canada

Direc�on de projet : Equipe de rédac�on des appels d'o�res

Contexte  
Le Studio de développement de Davidson Canada répond aux appels d'o�res du Quebec a�n de me�re à disposi�on aux 
clients de Davidson Canada des produits répondant à leurs besoins stratégique. L'objec�f est de sélec�onner les appels 
d'o�res en adéqua�ons avec les compétences de Davidson Canada, coordonner les équipes en termes de rédac�on des 
solu�ons proposées et apporter du support technique et fonc�onnel aux solu�ons proposées

Analyser quo�diennement la faisabilité de chaque appel d'o�res déposés sur les plateformes dédiées
Posi�onnement sur les appels d'o�res en adéqua�on avec les compétences de Davidson Canada
Répar��ons des taches à réaliser entre les membres de l'équipe dédiée aux appels d'o�res
Rédac�on des supports technique et fonc�onnels contenant la présenta�on de l'entreprise, les références de Davidson
Canada, la méthodologie employée pour la mise en place du mandat, la solu�on technique et les di�érents bordereaux de
prix.
Évaluer et relever les dé�s des diverses o�res d'hébergement cloud proposées par des partenaires tels que GCP, Azure ou
encore OVH.
Présenta�on des o�res en soutenance
Plani�ca�on et organisa�on de module et présenta�on en internes avec des Architectes cloud Davidson a�n de renforcer
le partenariat cloud entre Davidson et Google

Davidson Canada - Bell

Product Owner / Business Analyst

Contexte  
Département : IT Bell Business Market 
Projet : SmartPath 
Principales fonc�onnalités : SmartPath est une applica�on interne à Bell, u�lisée par des milliers d'agents à travers le Canada, 
qui fournit un support et un suivi des demandes client. Son objec�f principal est d'op�miser l'assigna�on des requêtes en les 
a�ribuant aux agents ayant les compétences requises. De plus, l'applica�on aide les agents à communiquer avec les clients en 
leur fournissant des modèles de courrier électronique prédé�nis. SmartPath facilite ainsi la ges�on e�cace des demandes 
client en perme�ant une assigna�on ciblée et en simpli�ant la communica�on avec les clients via des modèles de mails 
adaptés.

Analyser et évaluer les besoins clients, diagnos�quer les problèmes et établir des recommanda�ons documentées pour la
priorisa�on et la plani�ca�on des demandes
E�ectuer l'inspec�on et l'adapta�on des besoins, suivre les indicateurs pour l'améliora�on des ou�ls en collabora�on avec
toutes les par�es prenantes,
oordonner les ressources et moyens a�ectés au projet, suivre les �melines et budgets en fonc�on des priorités, et
garan�r le respect du calendrier et des standards de qualité,
Rédiger les cahiers de tests, réaliser les tests fonc�onnels, et par�ciper au contrôle de qualité avec les équipes de tests, -
Veille ergonomique et technologique avant chaque étape de concep�on,
Produire la documenta�on rela�ve au fonc�onnement technique et fonc�onnel du produit,
Par�ciper au contrôle de qualité avec les équipes de tests, - Me�re en place des tableaux de bord pour le suivi de
l’avancée des travaux entrepris par l’équipe de développement,
Dé�nir les objec�fs produit à a�eindre en �n d'itéra�on avec les équipes de développement en phase de plani�ca�on,
Elaborer en équipes de de�ni�on of ready et de�ni�on of done des fonc�onnalités     produit,
Elabora�on des solu�ons techniques en collabora�on avec les expert technique et architectes des besoins fonc�onnels
Environnement technique : Jira - Con�uence - Java/Vue JS



juillet 2020 – juillet 2021

janvier 2018 – août 2020

février 2019 – août 2020

Worldline Global

Chargé de projets : Normes européennes DSP2

Suivi et support auprès d’organismes Bancaires Européens pour le déploiement d’un ou�l de mise en conformité suite aux 
nouvelles règles imposées par l’Union Européenne DSP2 (Direc�ve sur les Services de Paiement 2) a�n de sécuriser les 
paiements en ligne. Équipe de 20 personnes. Le projet ayant une envergure Européenne, tous les échanges et toute la 
documenta�on est réalisée en anglais.

Rédac�on des spéci�ca�ons et intégra�on à travers l’ou�l con�uence
Extraire les informa�ons de type Swagger pour inser�on sur une interface Drupal, procéder à la Dockeriza�on des
services, et me�re en ligne en tenant compte des recommanda�ons documentées et des processus d'a�aires
Suivre l’intégra�on puis mise en produc�on des services développés en Java SpringBoot via des ou�ls d’intégra�on
con�nue tels que GitLab CI
Exploita�on des services directement grâce aux logs depuis les machines ou indicateurs via Kibana
Améliorer les di�érents processus méthodologiques, caractérisés par la mise en place d’indicateurs de performances Jira
ou via cérémonies Agiles (rétrospec�ves, etc.), et guider les équipes de développement dans leurs analyses
Assurer le support technique auprès des banques européennes via la mise en place de points de suivi réguliers, avec
présenta�ons des ou�ls, tutoriels et réponses aux ques�ons, et former les clients internes sur les nouvelles
fonc�onnalités et systèmes.

Worldline Global - Ville de Paris

Chargé de projets : Système de Ges�on Centralisée des horodateurs de sta�onnements de Paris

Système de ges�on centralisée de l’état des horodateurs de sta�onnement de la Ville de Paris.

Analyser et évaluer les besoins en vue de la mise à jour Android du support mobile des�né aux agents de la ville de Paris,
notamment l'intégra�on des tournées agents avec la liste des tâches à réaliser par horodateur
Diagnos�quer des problèmes ou des situa�ons dans le cadre du suivi de la produc�on et des montées en version
évolu�ve ou correc�ve du service développé Java
Rédiger et évaluer les exigences de l’appel d’o�re concernant le renouvellement du service avec la Ville de Paris, en se
concentrant sur l'analyse de risque liée à l'obsolescence avancée de l’ou�l, notamment de la par�e frontale de
l'applica�on développée avec des plugins �ashplayer dépréciés (avec une �n de vie prévue pour le 31 Décembre 2020)
Coordonner le projet de mise à jour, y compris le suivi �nancier, la factura�on client et le paiement fournisseurs
Présenter le suivi de la solu�on à la ville de Paris.

Worldline Global - ÎLE DE FRANCE MOBILITÉS

Responsable d'applica�on

Mise en place d’un système de factura�on pour le projet de modernisa�on de la bille�que des transports de Paris pour 2024.

Présenter le projet et ses caractéris�ques fonc�onnelles, suite à l'appel d'o�re remporté par Worldline, devant les
responsables de la SNCF et des transports en commun de la ville de Paris
Calculer et suivre les coûts des projets, organiser en équipe la créa�on d'une Story Map pour prioriser les tâches
Rédiger les spéci�ca�ons en partenariat avec les Architectes logiciels Worldline et les di�érents prestataires, en u�lisant
l'ou�l Con�uence
Suivre la réalisa�on d'un banc de test et d'intégra�on industrialisé de la solu�on, y compris le développement de benchs
de tests en Node.js et la mise en place d'ou�ls d'intégra�on con�nue tels que Gitlab-Ci ou Jenkins
Préparer les sprints de développement et les di�érentes cérémonies Agiles pour un déroulement de projet divisé en
plusieurs sprints
Présenter des démonstra�ons internes puis aux clients.



décembre 2017 – décembre 2019

novembre 2016 – décembre 2017

septembre 2013 – septembre 2016

décembre 2013 – décembre 2016

Diplôme d'ingénieur

décembre 2011 – décembre 2013

DUT

Membre du comité d'organisa�on 31 décembre 2023 – Actuel

Organisteur du GDG Cloud Montréal
31 mai 2024 – Actuel

Worldline Global - ORANGE (OPÉRATEUR TÉLÉCOMMUNICATIONS)

Responsable d'applica�on

Ges�on de projet dans une équipe de 5 personnes de décommissionnement et internalisa�on de services Worldline entre 
Orange et partenaires externes (Fnac – Deezer – Microso� …).

Analyser et évaluer les besoins des équipes partenaires pour le décommissionnement des services
Coordonner le suivi de la produc�on et des réalisa�ons des équipes de développement
Réaliser des études d'impact sur la refonte de la méthodologie projet, suite aux diverses rétrospec�ves mises en place,
avec l'objec�f de renforcer la rela�on entre Worldline et Orange
Rédiger et évaluer les exigences pour la revue des work�ows Jira, en me�ant en place des indicateurs de performances
pour analyser et améliorer la produc�vité des équipes Worldline et Orange.

ORANGE (OPÉRATEUR TÉLÉCOMMUNICATIONS)

Responsable d'applica�on

Développements des applica�ons mobiles Orange (Ma Livebox – Cineday…)

Analyser et évaluer les besoins spéci�ques au développement d’un système de centralisa�on de souscrip�on et paiement
du catalogue d’o�res Orange
Suivre le déploiement des applica�ons via les ou�ls spéci�ques Orange
Support niveau 3, impliquant une analyse des comportements anormaux de l’applica�on remontées par les clients �naux.

IN-CORE Systemes

Appren� ingénieur informa�que

Conduite de projets; développement systèmes temps réel Linux

Forma�on

Informa�que

Ecole supérieure de Chimie Physique Electronique de Lyon

GEII

IUT Lyon 1

Bénévolat

Agile tour Montréal

GDG Cloud Montréal

Cer��ca�ons

Professional Scrum Product Owner I (PSPO I)
Scrum.org ·

https://www.scrum.org/user/1130462


Professional Scrum Master I (PSM I)
Scrum.org ·
Cloud Digital Leader Cer��ca�on
Google Cloud ·

Compétences

Niveaux d'interven�on

Gouvernance / PMO

Scrum Master

Product Owner

Management de Projets

Méthodes

Agile SCRUM Agile/Kaban

UML

Ou�ls

Jira Git Postman Github

Excel

Infrastructure et technique

Google Cloud Pla�orm

Java NodeJS Docker

Terraform CI/CD

Langues

fr
Langue maternelle

en
Niveau avancé

Centres d'intérêt

Nature
Randonnée Alpinisme

Sport
Surf Ski Escalade

https://www.scrum.org/user/1130462
https://www.credly.com/badges/de742a76-573d-48b4-b05c-e1fc84b5859d/public_url

